SERVICIOS PUBLICOS PRIMARIOS EN ACCION

e DEL MES DE SEPTIEMBRE 2024 SERVICIOS
2024 MUNICIPALES

Objetivo:
Servir y brindar oportunamente a la ciudad Matehualense los servicios primarios de
calidad, con la finalidad de mejorar nuestro medio ambiente y aumentar la calidad
de los departamentos del municipio, que asi lo requieran apoyando en lo
correspondiente para que Matehuala, tenga un cambio positivo en su imagen y

trasciendan nuestras acciones de mejorar la calidad y visién de la ciudad.




SERVICIO DE CONTENEDORES AL SECTOR

Gobierno Munlcg)zal de Matehuala PUBLICOS

2024 PUBLICO Y EMPRESARIAL MUNICIPALES

En este rubro brindaron 191 servicios a empresas del sector privado, asi como a
instituciones educativas de las zona rural y urbana, recolectando un total de 244.190
toneladas de desechos.

Dando mayor énfasis en las comunidades e instituciones de gobierno municipal, por lo
gque se puede apreciar, que se esta abarcando todos los sectores y lugares que mas
requieren del servicio, cumpliendo asi con la demanda de la ciudadania, facilitando el
servicio de forma oportuna.

DIRECCION, COODINACION O AREA: Direccién de Servicios Publicos Municipales

EJE DEL PLAN DE DESARROLLO: 3 economia sustentable

NOMBRE DEL PROGRAMA: Recoleccion de residuos sélidos a través de contenedores
OBJETIVO DEL PROGRAMA: Proporcionar el servicio eficientemente y mantener limpia la
ciudad y comunidades para mayor cobertura y manejo de la basura generada en diferentes
areas de la poblacién tales como: instituciones educativas, empresas, dependencias y
estancias de gobierno etc.

META DEL PROGRAMA:

ACTIVIDADES OBRAS Y PROYECTOS QUE SE REALIZARON DURANTE EL MES DE
SEPTIEMBRE 2024:

Mantenimiento de los contenedores

Limpieza y monitoreo de su capacidad.

Transporte de los contenedores para su colocacion y retiro

Traslado al relleno para su tratamiento

Deposito del contenedor y limpieza

PROPOSITO: Contener, recolectar y dar manejo apropiado de los residuos asi mismo
cuidar que los desperdicios no estén en el piso, evitar la contaminacién en el ambiente, y
evitar que los olores salgan.

LOCALIZACION: Zona Urbana de Matehuala, S.L.P., Zonas rurales, diferentes
comunidades con este servicio, parques y depositos de basura.

INDICADOR: Atencidn a solicitudes.

AVANCE: 2024-100%

RESULTADOS: Se rescaté la zona urbana y rural con recoleccion continda logrando la
captacion de 244.190 Toneladas, con un total de 191 servicios en todo el mes, brindando
espacios dignos de convivencia familiar, impulsando la imagen de nuestra ciudad.
BENEFICIADOS: Toda la mancha urbana, A los 102,199 habitantes del municipio de
Matehuala, S.L.P.




SERVICIO DE CONTENEDORES AL SECTOR [ : ;

PN

PUBLICO Y EMPRESARIAL PSERVicios

PUBLICOS

23214 ZO NA U RBANA MUNICIPALES
ARNESES

ASILO DE MUNICIPAL

BENEBION

BIMBO

CARNEMART

CBTA 52

CBTIS 151

CECATI

COARA

COCA COLA

CONALEP

ESC. ALTAMIRANO

ESC. CLUB ROTARIO

ESC. MARGARITA MAZA DE JUAREZ
ESC. MARIA DEL CARMEN CASTILLO
ESC. NORMAL

ESC. RAFAEL NIETO

ESC. ROSARIO CASTENANOS
FEREMA

HOSPITAL GENERAL

IXTLERO

LAS CAMELIAS

LITTLE CESARS

MULOX

PANTEON GUADALUPE

PARQUE ALVARO OBREGON
PLAZA DEL MAESTRO
PRODUCTOS MEDELLIN

RASTRO MUNICIPAL

RECREATIVO

SEC. FRANCISCO ZARCO
SEVILLANAS NORTE

SEVILLANAS SUR

TECNICA 40
TECNICA 78
TECNOLOGICO

Gobierno Muniipl de Matehuala
2

o
)
o
N
o
()]
o

80



SERVICIO DE CONTENEDORES AL SECTOR i -l
PUBLICO Y EMPRESARIAL oieccion ot

SERVICIOS
PUBLICOS
MUNICIPALES

2021
2024

ZONA RURAL
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DIRECCION, COODINACION O AREA: Direccion de Servicios Publicos Municipales
EJE DEL PLAN DE DESARROLLO: 3 economia sustentable

NOMBRE DEL PROGRAMA: Servicio de talleres.

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Satisfacer las necesidades basicas de los diferentes
departamentos para ofrecer un mejor servicio a la comunidad y continuar con el rescate de las
areas verdes de plazas y los parques y jardines municipales.

META DEL PROGRAMA: Atender las necesidades del departamento y solicitudes que se
reciban de otros departamentos del H. Ayuntamiento sin descuidar las actividades del
departamento.

ACTIVIDADES OBRAS Y PROYECTOS QUE SE REALIZARON DURANTE EL MES DE
SEPTIEMBRE 2024

Rehabilitacion de oficinas

Construccion de nuevos espacios

Diagnosticos vehiculares, mantenimiento y reparacion.

Reparacion y mantenimiento de bienes muebles e inmuebles.

Habilitacion de &reas, vehiculos y objetos.

Parchado, cambio, sellamiento y mantenimiento de neuméticos

Entre los departamentos beneficiados estan los siguientes departamentos:

DIF Municipal

Ecologia

Seguridad Publica

Proteccion civil

Ramo 33

Alumbrado Publico

Asilo de ancianos

Catastro

Contraloria

Logistica

Relleno sanitario

Obras publicas

Secretaria

Fomento deportivo
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Oficialia Mayor
Fomento deportivo
Fomento educativo
CRI

Inspeccion General

DIRECCION, COODINACION O AREA: Direccién de Servicios Publicos Municipales
PROPOSITO: De acuerdo a las necesidades y de algunas oficinas, vehiculos y zonas urbanas
y rurales del municipio que se encontraban en condiciones de abandono, se opté por brindar
este servicio de seguimiento y creacion de programas de rehabilitacion permanente para
rescatar las areas municipales que asi lo requieran.

LOCALIZACION: Zona Urbana de Matehuala, S.L.P., Zonas rurales y areas que asi lo
requieran.

INDICADOR: Concentrar solicitudes recibidas.

Formula: (nimero de solicitudes recibidas / solicitudes atendidas) X 100

AVANCE: 2024-100%

RESULTADOS: Se brindaron un total de 413 servicios en general procurando conservar
espacios dignos para la atencién ciudadana en nuestra ciudad.

BENEFICIADOS: Toda la mancha urbana, a los 90,000 habitantes del municipio de Matehuala,
S.L.P.
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En el taller de herreria se realizaron 90 trabajos, tanto para servicios publicos
como en apoyo a diferentes departamentos del municipio, sin descuidar las
actividades concernientes a Servicios Publicos Municipales, que se
desarrollaron de manera gradual, a lo largo del mes sin inconvenientes,
destacando la participacion del departamento de servicios publicos.

En este mes se realizaron trabajos exclusivamente para el departamento de

Servicios Publicos
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En el taller mecénico se trabaja de manera ardua y continGia, para mantener
la funcionalidad y mantenimiento del parque vehicular de este departamento,
para poder brindar un servicio mas eficaz a la ciudadania, gracias al trabajo
constante se han logrado preservar el parque vehicular en optimas
condiciones, de igual manera se ha brindado apoyo de revision, andlisis y
reparacion de vehiculos de otros departamentos.

Realizando un total de 73 servicios en este mes, a vehiculos del mismo

departamento y de otras areas del H. Ayuntamiento.

SEGURIDAD PUBLICA

SERVICIOS PUBLICOS
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En esta area de vulcanizado se han realizado diversos trabajos para los

diferentes departamentos del municipio, sin dejar de lado las ocupaciones
inherentes al departamento (servicios publicos), haciendo mayor énfasis en
las actividades requeridas en el departamento a lo largo del mes.

De esta manera se otorgaron 229 servicios atendiendo

diariamente a vehiculos que requieran parchado o cambio de llantas.

ALUMBRADO PUBLICO I
OBRAS PUBLICAS .
RAMO 33 I

SEGURIDAD PUBLICA I
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En esta area de carpinteria se han realizado diversos trabajos para los
diferentes departamentos del municipio realizando un total de 21 servicios, sin
dejar de lado las ocupaciones inherentes al departamento (servicios publicos),
haciendo mayor énfasis en las actividades requeridas en el departamento a
lo largo del mes. Asi mismo se apoyo en diferentes actividades que se

realizaron en el departamento de Servicios Publicos
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DIRECCION, COODINACION O AREA: Direccion de Servicios Publicos Municipales

EJE DEL PLAN DE DESARROLLO: 3 economia sustentable

NOMBRE DEL PROGRAMA: Recoleccién de basura en rutas de camiones.

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Realizar la recoleccién y eliminacion de basura asi como
proporcionar a la comunidad, un ambiente sano, libre de gérmenes, desechos y vectores, un
escenario paisajistico agradable y habitacional para nuestro municipio.

META DEL PROGRAMA: contribuir a bajar los indices de riesgo por enfermedades sanitarias,
mediante la constante educacioén de manejo de los residuos sélidos y recoleccion de ellos, en
la ciudad y area rural de Matehuala S.L.P.

ACTIVIDADES OBRAS Y PROYECTOS QUE SE REALIZARON DURANTE EL MES DE
SEPTIEMBRE 2024:

Recoger los residuos dispuestos en los sitios indicados y su carga en los vehiculos
recolectores.

Recoleccion diferenciada: discriminando por tipo de residuo en funcién de su posterior
composicion (peso, dimension, residuos pesados), tratamiento y valoracion.

Realizar el traslado de los residuos al relleno sanitario contribuyendo a la imagen de la ciudad,
trascendiendo con este objetivo.

PROPOSITO: De acuerdo a las actividades competentes al departamento, se busca la
reduccion a la problematica de generacion de residuos como consecuencia directa de
cualquier tipo de actividad desarrollada por el hombre, provenientes de diverso origen:
residencial, comercial, industrial, etc. asi como las practicas de consumo cotidiano, con el firme
compromiso de rescatar nuestra ciudad.

LOCALIZACION: Zona Urbana de Matehuala, S.L.P, totalidad de colonias, parques y plazas.
INDICADOR: porcentaje de toneladas de residuos solidos

AVANCE: 2024-100%

RESULTADOS: Se rescat6 la zona centro y periferia con recoleccién contindia logrando la
captacion de 1,963.195 Toneladas, brindando espacios dignos de convivencia familiar,

impulsando la imagen de nuestra ciudad.

BENEFICIADOS: Toda la mancha urbana y zona rural, 90,000 habitantes del municipio de
atehuala, S.L.P.
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Referente a la recoleccién de desechos sélidos se logro concentrar un total de
1,963.195 toneladas en este mes, se han implementado diversas técnicas de
trabajo para cubrir las necesidades de las rutas en tiempo y forma, a la par de
estas actividades y como seguimiento, se realizan las acciones necesarias, en
el relleno sanitario, para mantener el espacio en condiciones y cubrir asi las

necesidades de captacion de desechos solidos.




Gobierno Municipal de Matehual
obierno unlcg)2a1 e atehuala DIRECCION DE

2024 ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE A SERVICIOS
MUNICIPALES
COMUNIDADES, INSTITUCIONES EDUCATIVAS
Y MUNICIPALES

DIRECCION, COODINACION O AREA: Direccion de Servicios Pablicos Municipales

EJE DEL PLAN DE DESARROLLO: 3 economia sustentable

NOMBRE DEL PROGRAMA: Abastecimiento de agua.

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Satisfacer las necesidades bésicas de la comunidad,
garantizar el acceso al agua es una prioridad del ayuntamiento ya que el agua salva vidas,
es un seguro para la salud, higiene y saneamiento de las personas y poblacién en general
ante una emergencia.

META DEL PROGRAMA: Brindar el servicio de forma permanente garantizando el acceso
al agua potable, en las zonas urbanas y rurales, trabajando en conformidad para hacer
posible el abastecimiento de agua a la comunidad.

ACTIVIDADES OBRAS Y PROYECTOS QUE SE REALIZARON DURANTE EL MES DE
SEPTIEMBRE 2024

Atencidn a las solicitudes para el abastecimiento del servicio.

Pago del servicio en el area de tesoreria.

Envio de las rutas de abastecimiento en vehiculos tipo pipa.

Abastecimiento del vital liquido.

Finalizar la solicitud dando cumplimiento a la misma

PROPOSITO: Con la finalidad de contribuir al desarrollo de la sociedad, la justicia social y
contrarrestar la pobreza y escasez del vital liquido. Resaltando las atribuciones culturales,

simbdlicas y elementales de cada comunidad y como trabajo esencial para el cuidado de

toda la biosfera.
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LOCALIZACION: Zona Urbana de Matehuala, S.L.P., diferentes comunidades pertenecientes al
municipio.
INDICADOR: Concentrar solicitudes recibidas.
Formula: (nimero de solicitudes recibidas / solicitudes atendidas) X 100
AVANCE: 2024-100%
RESULTADOS: Se brindé el traslado y abastecimiento de 100 viajes de pipas con agua potable,
impulsando la mejora de servicios y saneamiento para el bienestar de toda la poblacion que asi lo
solicita.
BENEFICIADOS: Toda la mancha urbana, a 28,000 habitantes beneficiados con el programa de
abastecimiento de agua dentro de la zona urbana y rural de la ciudad de Matehuala, S.L.P.
Se realizo la distribucién, abastecimiento y entrega de agua potable en atencién a las solicitudes
recabadas en el departamento durante el mes de agosto.

Dando el servicio de forma oportuna a diversas comunidades e instituciones

educativas de este municipio.

En este mes se atendié un total de 100 pipas, manifestando un avance del 100%

en atencion a las solicitudes recabadas, cuantificadas de la siguiente manera: 92 pipas de apoyo y

8 de cobro.
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PIPAS DE APOYO
COMUINIDAD EN GENERAL CENTRO DE SALUD EL MEZQUITE |l
COMUN IDAD EN GENERAL LOS ANGELES
COMUNIDAD EN GENERAL TELESECUNDARIA TANQUE COLORADO
COMUNIDAD EN GENERAL CALEROS
COMUNIDAD EN GENERAL J.D.N. EMILIANO ZAPATA , TANQUE..
COMUNIDAD EN GENERAL ARROYITO DEL AGUA
COMUNIDAD EN GENERAL CENTRO DE SALUD DE POCITOS
COMUNIDAD EN GENERAL CENTRO DE SALUD SACRAMENTO
COMUNIDAD EN GENERAL CENTRO DE SALUD TANQUE COLORADO
COMUNIDAD EN GENERAL CLINICA TANQUE COLORADO
COMUNIDAD EN GENERAL COLONIA AVIACION
COMUNIDAD EN GENERAL EL PALMARITO
COMUNIDAD EN GENERAL EL PLAN
COMUNIDAD EN GENERAL EL SACRAMENTO
COMUNIDAD EN GENERAL ESC. PRIMARIA FCO. | MADERO EL VAQUERO
COMUNIDAD EN GENERAL ESCUELA PRIMARIA SANTA LUCIA
COMUNIDAD EN GENERAL ESTADIO DE BEISBOL
COMUNIDAD EN GENERAL ESTANQUE DEL PADRE NINO
COMUNIDAD EN GENERAL J.D.N. EL SACRAMENTO
COMUNIDAD EN GENERAL JALPA
COMUNIDAD EN GENERAL JESUS MARIA
COMUNIDAD EN GENERAL LA LUZ DE ABAJO
COMUNIDAD EN GENERAL LOS NARANJOS
COMUNIDAD EN GENERAL LOS OROZCO
COMUNIDAD EN GENERAL LOTIFICACION CENTRAL
COMUNIDAD EN GENERAL MARAVILLAS
COMUNIDAD EN GENERAL PARQUE LAS CAMELIAS
COMUNIDAD EN GENERAL POTRERO DE SANTA ANA
COMUNIDAD EN GENERAL PRIMARIA BENITO JUAREZ LA JOYA
COMUNIDAD EN GENERAL PRIMARIA IGNACIO ALLENDE
COMUNIDAD EN GENERAL PRIMARIA REVOLUCION EN EL MEZQUITE
COMUNIDAD EN GENERAL PUERTO DEL PALMAR
COMUNIDAD EN GENERAL RANCHO ALEGRE
COMUNIDAD EN GENERAL RELLENO SANITARIO
COMUNIDAD EN GENERAL SACRAMENTO
COMUNIDAD EN GENERAL SAN ANTONIO DE ZARAGOZA
COMUNIDAD EN GENERAL SAN LORENZO
COMUNIDAD EN GENERAL SANTA ELELA DE ABAJO
COMUNIDAD EN GENERAL TELESEC UNDARIA LA VIUDA
COMUNIDAD EN GENERAL TELESECUNDARIA
COMUNIDAD EN GENERAL TELESECUNDARIA EL MEZQUITE
COMUNIDAD EN GENERAL TELESECUNDARIA BENITO JUAREZ DE..
OMUNIDAD EN GENERAL TELESECUNDARIA EMILIANO ZAPTA SANTA..
OMUNIDAD EN GENERAL TELESECUNDARIA SANTA BRIGIDA I
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16 DE SEPTIEMBRE

CALEROS

EL MIMBRE

JALPA

PUERTO DEL PALMAR

SACRAMENTO

SANTA LUCIA

SAN ANTONIO DE LAS BARRANCAS
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2024 ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS Fobacos

MUNICIPALES
Durante el mes de septiembre se llevaron acabo diversas actividades, en las
cuales el personal del departamento participo de manera directa, procurando
siempre el cuidado y mantenimiento de las diferentes areas de la ciudad, por
salud y el bienestar de la ciudadania, sin descuidar las actividades cotidianas del
mismo.

Ejemplo de ello son las actividades que se mencionan a continuacion:

De manera continua y diaria la cuadrilla de carritos realiza la limpieza en las
calles del cuadro principal de la ciudad, asi mismo fueron comisionadas para
apoyar con la limpieza del Centro cultural, auditorio, FEREMA ,areas donde se
ubican los cestos de basura y plaza San Miguelito.
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Personal de Servicio Publicos, realizd recorrido por diferentes comunidades
rurales y colonias de la zona urbana Manuel Moreno Torres, como los Orozco,
los naranjos, comunidad de cerrito blanco y Ampliacion san Rafael, dotando de

agua en domicilios que carecen de ella.
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Personal del departamento realizé limpieza en el puente interestatal.

Con motivo de las festividades del mes patrio, se colocaron arreglos
correspondientes a la fecha en el parque Vicente Guerrero y Plaza de armas .
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2024 ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS

Personal del departamento realizo trabajos pintura en las instalaciones de
la Fiscalia.
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ACTIVI DADES EXTRAORDINARIAS

Se realizd limpieza antes y después
patrias.

“ b 5

Se rea||zo limpieza, mantenimiento y reforestacion de la cancha ubicada en
la colonia Concepcion, en colaboracion con personal del departamento y
personal de la empresa de Coca-Cola.
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Con apoyo de choferes del departamento se realizaron viajes a diferentes

partes como a la ciudad de San Luis Potosi, en apoyo a grupos de
ciudadanos que asi lo han solicitado .
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Personal del departamento ayudo a transportar mochilas y zapatos a la
biblioteca municipal.
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Personal del departamento realizé limpieza y retiro de maleza en, SNTE, lateral
de Angel Veral, y jardin de nifios Maria Leos Hernandez y Telesecundaria del
puerto del palmar.
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Con estas acciones y el esfuerzo del departamento de servicios publicos
municipales, se pretende brindar un servicio eficaz, adecuado a las diversas
necesidades que presente el municipio y estar preparados para cualquier
eventualidad que no se tenga contemplada de indole natural y con ello brindar

a la ciudadania un municipio con un medio ambiente mas limpio y sano.

Finalidad:
Ser un departamento comprometido con su nombre y dar la
atencion oportuna a la ciudadania de Matehuala, San Luis
Potosi.

Matehuala S.L.P. A 20 de septiembre del 2024

Atentamente:

Prof. Emmanuel P4ez Sifuentes
Director de Servicios Publicos Municipales




